
南相馬市書かない窓口(窓口ＤＸＳａａＳ)導入業務委託 

公募型プロポーザルの審査結果公表について 
 

 

窓口手続きでの「書かない」「待たない」「回らない」窓口サービスを提供す

る「窓口業務を支援するシステム」を構築導入し、市民の負担軽減を図ると

ともに、記入漏れや記載誤りの減少による職員の業務効率化も実現し、窓口

での手続き及び待ち時間を短縮させ、窓口サービスの向上を図ることを目的

に、「南相馬市書かない窓口（窓口ＤＸＳａａＳ）導入業務委託」公募型プロ

ポーザルによる受託候補者選定を実施しました。 

 南相馬市書かない窓内（窓口ＤＸＳａａＳ）プロポーザル審査委員会にお

いて、各事業者の企画提案書等を総合的に審査した結果「日本電気株式会社

福島支店」を選定し、受託候補者と決定しましたので公表します。 

 

【審査方法】 

「南相馬市書かない窓口（窓口ＤＸＳａａＳ）導入業務委託公募型プロポー

ザル募集要項」の審査基準に基づき、審査を実施しました。 

 

 

【選定経緯】 

月日 内容 

11 月 6 日(月) 公募開始・企画提案書受付開始 

11 月 20 日(月) 参加申込書の提出期限 

11 月 27 日(月) 企画提案書の提出期限 

11 月 30 日(木) 

審査委員会 

 ・プレゼンテーション及びデモンストレーション

審査（受託候補者の決定） 

 

【選定結果】 

日本電気株式会社福島支店 

 

 

 


